KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI HAKKINDA AYDINLATMA METNI

isbu aydinlatma metninin kapsami ve amaci kisisel verilerinizin hangi amagla islenecegi ve muhafaza edilecegi,
islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi ve / veya paylasilabilecegi, kisisel veri toplamanin
yontemi ve hukuki sebebi ile verisi islenen kisinin (“Veri Sahibi”) hangi haklara sahip oldugu kapsaminda
bilgilendirme yapilmasidir.

Kisisel Verileri Koruma Kanunu uyarinca, kimliginizi belirli veya belirlenebilir kilan her tirli bilginiz ve kisisel
verileriniz CLEAN SERVICES TEKNIK HiZMETLER A.S. tarafindan 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu’na
(“KVKK”) uygun olarak islenmektedir. CLEAN SERVICES TEKNIK HiZMETLER A.S. , Kanun’un 6ngdrdiigi ilkeler
kapsaminda; kisisel verilerin islenmesi, silinmesi, yok edilmesi, anonim hale getirilmesi, aktarilmasi, Veri Sahibi’nin
aydinlatilmasi ve veri givenligine iliskin tedbirlerin alinmasi hususlarinda ilgili kanun ve mevzuattan dogan
yuktmluliklerini yerine getirmektedir.

1. Kisisel Veri Nedir ?

Kisisel veri, KVKK ‘da kimligi belirli veya belirlenebilir kisiye iliskin her tirll bilgi olarak tanimlanmistir. Buna gore
adiniz, soyadiniz, elektronik posta adresiniz ve telefon numaraniz gibi bilgileriniz kisisel veri olarak
adlandiriimaktadir.

2. Veri Sorumlusunun Kimligi

Kisisel verileriniz, Merkez Mah. Siracevizler Cad. No: 27/5 Sisli/istanbul adresli CLEAN SERVICES TEKNIK HiZMETLER
A.S. tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla islenebilecektir.

3. Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Sirketimiz, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak agiklanmasini, erisimini,
aktarilmasini veya baska sekillerde meydana gelebilecek glivenlik eksikliklerini dnlemek icin, korunacak verinin
niteligine gore gerekli tedbirlerini almaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”)
tarafindan yayimlanmis olan rehberlere uygun olarak gerekli glivenlik diizeyini saglamaya yonelik ve idari tedbirleri
almakta, denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir.

4. Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verileriniz; CLEAN SERVICES TEKNIK HiZMETLER A.S. tarafindan internet sitesi lizerinde teknik servis
basvurusu yapma veya teknik servis hizmeti saglanirken bilgi alinmasi yollari ile toplanmakta olup, Kanun’un 5. ve
6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak islenmektedir. Bu dogrultuda;

(a) Kisisel veriler kisilerin temel hak ve 6zgurliklerine zarar gelmeyecek sekilde genel giiven ve diristlik kuralina
uygun olarak islenmektedir. Bu cercevede, kisisel veriler Sirketimizin is faaliyetlerinin gerektirdigi dl¢lide ve bunlarla
sinirli olarak islenmektedir.

(b) Sirketimiz kisisel verilerin islendigi siire boyunca dogru ve giincel olmasi icin gerekli 6nlemleri almakta ve
belirli sirelerle kisisel verilerin dogrulugunun ve gincelliginin saglanmasina iliskin gerekli mekanizmalari
kurmaktadir.

(c) Sirketimiz, kisisel verilerin islenme amaglarini agik¢a ortaya koymakta ve yine is faaliyetleri dogrultusunda bu
faaliyetlerle baglantili amaglar kapsaminda islemektedir.

(d)  Sirketimiz kisisel verileri yalnizca is faaliyetlerinin gerektirdigi nitelikte ve 6lclide toplamakta olup belirlenen
amaglarla sinirli olarak islemektedir.

(e) Sirketimiz, kisisel verileri islendikleri amag igin gerekli olan sire ve ilgili yasal mevzuatta 6ngoérilen minimum
sire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz dncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi igin
bir stire 6ngorilip 6ngorilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu stireye uygun davranmaktadir. Yasal



bir siire mevcut degil ise kisisel veriler islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar saklanmaktadir. Kisisel veriler
belirlenen saklama sirelerinin sonunda periyodik imha siirelerine veya veri sahibi basvurusuna uygun olarak ve
belirlenen imha yéntemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

5. Kisisel Verilerin islenme Sartlari

Kisisel veri sahibinin acik riza vermesi haricinde kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan
yalnizca biri olabilecegi gibi birden fazla sart da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanag olabilmektedir. Bu
kapsamda;

(a) Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi: Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri veri sahibinin agik
rizasidir. Kisisel veri sahibinin acik rizasi belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayal olarak ve 6zgiir iradeyle
aciklanmalidir.

Asagida yer alan kisisel veri isleme sartlarinin varligi durumunda veri sahibinin agik rizasina gerek kalmaksizin kisisel
veriler islenebilecektir.

(b) Kanunlarda Agikca Ongériilmesi: Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agikga 6ngdriilmekte ise diger bir
ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin islenmesine iliskin acikga bir hilkiim olmasi halinde isbu veri isleme sartinin
varligindan soz edilebilecektir.

(c)  Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi: Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini
aciklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin
hayati veya beden biitinlGglinl korumak icin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin
kisisel verileri islenebilecektir.

(d) Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi: Veri sahibinin taraf oldugu bir sdzlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde
isbu sart yerine getirilmis sayilabilecektir.

(e)  Sirketin Hukuki Yiikimlultigiinii Yerine Getirmesi: Sirketimizin hukuki yakimltliklerini yerine getirmesi igin
islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

(f) Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilegtirmesi: Veri sahibinin, kisisel verisini alenilestirmis olmasi
halinde ilgili kisisel veriler alenilestirme amaciyla sinirli olarak islenebilecektir.

(g)  Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi: Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

(h)  Sirketimizin Mesru Menfaati i¢in Veri islemenin Zorunlu Olmasi: Kisisel veri sahibinin temel hak ve
ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri icin veri islemesinin zorunlu olmasi halinde
veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

6. Veri Konusu Kisi Gruplari
isbu aydinlatma metni, Sirketimiz calisanlari haricindeki kisilerin uygulama ve bagli oldugu internet sitesi izerinden

otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla verileri
islenen tim kisilere iliskindir. S6z konusu kisisel veri sahiplerine iliskin detayli bilgiler asagidadir;



KiSISEL VERI SAHIBi KATEGORILERI ACIKLAMA
Miisteri Sirketimizle herhangi bir sozlesmesel iligskisi olup olmadigina
bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri
kullanan veya kullanmis olan kisiler
Potansiyel Miisteri Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde
bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamil ve
dirastlik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis kisiler

Ziyaretgi Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla
girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gercek kisiler
Uglincii Kisi Sirketimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem

glvenligini saglamak veya bahsi gecen kisilerin haklarini korumak
ve menfaat temin etmek Uizere bu kisilerle iliskili olan tGg¢tinci taraf

kisiler
is birligi icerisinde Oldugumuz Kurumlarin | Sirketimizin her tiirlii is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is
Calisanlarni ortagl, bayi, yetkili servis, tedarikci gibi, ancak bunlarla sinirli

olmaksizin) galisan, bu kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil
olmak Gzere bitin kisiler

7.  lslenebilecek Ornek Veri Tiirleri

isbu aydinlatma metninde belirtilen amaglar ve sartlar cercevesinde islenen kisisel veri kategorileri ve kategoriler
hakkindaki detayli bilgiler asagida yer almaktadir;

KiSISEL VERI KATEGORILERI ACIKLAMA

Kimlik Bilgisi Kisinin kimligine dair bilgilerin bulundugu verilerdir: ad-soyad, T.C. kimlik
numarasi, uyruk bilgisi, anne adi-baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi
bilgileri iceren ehliyet, nifus clizdani ve pasaport gibi belgeler ile vergi numarasi,
iletisim Bilgisi Telefon numarasi, adres, email, faks numarasi

Lokasyon Verisi Kisisel veri sahibinin Griin ve hizmetlerimizi kullanimi sirasinda veya ¢alisanlarimiz
ile is birligi icerisinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlarinin hizmeti saglayacagi
sirada bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler

Miisteri Bilgisi Ticari faaliyetlerimiz ve bu cercevede is birimlerimizin ylriGttigla operasyonlar
neticesinde ilgili kisi hakkinda elde edilen ve Uretilen bilgiler
Miisteri islem Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek veya tiizel kisiye ait oldugu agik olan ve

veri kayit sistemi igerisinde yer alan; Grlin ve hizmetlerimizin kullanimina yonelik
kayitlar ile misterinin Griin ve hizmetleri kullanimi i¢in gerekli olan talimatlar ve
talepleri gibi bilgiler

islem Giivenligi Bilgisi Ticari faaliyetlerimizi yurGtlrken teknik, idari, hukuki ve ticari glvenligimizi
saglamamiz igin islenen kisisel verileriniz
Finansal Bilgi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek veya tlizel kisiye ait oldugu acik olan,

kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus
oldugu hukuki iliskinin tipine gore yaratilan her tirlG finansal sonucu gosteren
bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler ile banka hesap numarasi, IBAN
numarasi, kredi karti bilgisi, finansal profil, malvarligi verisi, gelir bilgisi gibi veriler
Pazarlama Bilgisi Uriin ve hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin kullanim aliskanliklari, begenisi ve
ihtiyacglari dogrultusunda 0Ozellestirilerek pazarlamasinin yapilmasina yonelik
islenen Kkisisel veriler ve bu isleme sonuclari neticesinde yaratilan rapor ve
degerlendirmeler

Talep/Sikdyet Yonetimi Sirketimize yoneltilmis olan her turli talep veya sikdyetin alinmasi ve
Bilgisi degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler




Denetim ve Teftis Bilgisi

Sirketimizin kanuni yikimlulikleri ve sirket politikalarina uyumu kapsaminda ig
veya dis denetim faaliyetleri sirasinda islenen kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Hukuki islem ve Uyum

veriler

Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve borg¢larimizin ifasi ile kanuni
yukamluliklerimiz ve Sirketimizin politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel

8. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Sirketimiz nezdinde, Kanun’un 10. maddesi ve ikincil mevzuat uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek, Sirketimizin
kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda, Kanun’un 5. ve 6. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan
en az birine dayali ve sinirh olarak, basta kisisel verilerin islenmesine iliskin Kanun’un 4. maddesinde belirtilen ilkeler
olmak lizere Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun bir sekilde kisisel veriler islenmektedir. isbu kisisel verilerin
islenmesine iliskin detayl bilgiler asagida belirtiimektedir.

ANA AMACLAR ALT AMACLAR
(a) insan kaynaklari siireglerinin planlanmasi
Sirket'in insan kaynaklari politikalari ve | (b) Personel temin siireglerinin yiritilmesi

siireglerinin planlanmasinin ve icra edilmesi

(c) Stajyer ve Ogrenci temin yerlestirilmesi ve operasyon
sureglerinin planlanmasi ve icrasl

Sirket tarafindan vyiiriitiilen ticari faaliyetlerin
gergeklestiriimesi icin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli ¢alismalarin yapilmasi ve
buna bagli is siireglerinin yiiriitilmesi

(a) Etkinlik yonetimi

(b) is faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

(c) Tedarik zinciri yonetimi stireglerinin planlanmasi ve icrasi

(d) is ortaklari ve tedarikgilerin bilgiye erisim yetkilerinin
planlanmasi ve icrasi

(e) Finans ve muhasebe islerinin takibi

(f) Satin alma sireclerinin planlanmasi ve icrasi

(g) Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

(h) Kurumsal yonetim faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi

(i) Operasyon siireglerinin planlanmasi ve icrasi

(j) is faaliyetlerinin  etkinlik/verimlilik ve yerindelik
analizlerinin gerceklestirilmesi faaliyetlerinin planlanmasi
ve icrasl

(k) Bilgi glivenligi stireglerinin planlanmasi denetimi ve icrasi

(I) Kurumsal strdurtlebilirlik faaliyetlerin planlanmasi ve
icrasl

(m) Lojistik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

(n) is surekliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve
icrasi

(o) Bilgi teknolojileri alt
yonetilmesi

yapisinin  olusturulmasi ve

Sirket tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden
ilgili kisileri faydalandirmak icin gerekli
¢alismalarin is  birimlerimiz  tarafindan
yapilmasi ve ilgili is siireglerinin yiiritiilmesi

(a) Satis sonrasi destek hizmetleri aktivitelerinin planlanmasi
ve icrasl

(b) S6zlesme siireclerinin ve hukuki taleplerin takibi

(c) Musteri talep ve sikayetlerinin takibi

(d) Musteri iligkileri yonetimi slreglerinin planlanmasi ve
icrasi

(e) is ortaklari ve tedarikgilerle olan iligkilerin yénetimi

(f) Uriin ve hizmetlerin satis siireglerinin planlanmasi ve
icrasi

(a) Sirket disi egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
(b) Stratejik planlama faaliyetlerinin icrasi




Sirket'in ticari ve is stratejilerinin planlanmasi | (c) is ortaklari ve tedarikgilerle olan iliskilerin yénetimi
ve icrasl

(a) Uriin ve hizmetlerin pazarlama siireglerinin planlanmasi
ve icrasl

(b) Pazarlama faaliyetlerine konu yapilacak kisilerin tiketici
davranisi kriterleri dogrultusunda tespiti ve
degerlendirilmesi

(c) Uriin ve hizmetlere iliskin olarak kullanici deneyiminin
iyilestirilmesi ve gelistiriimesine yonelik faaliyetlerin
planlanmasi ve icrasi

(d) Kisiye 6zel pazarlama ve tanitim aktivitelerinin
tasarlanmasi ve icrasi

(e) Sirketin UGretim ve operasyonel risk sireglerinin

Sirket tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerin planlanmasi ve icrasi

ilgili kigilerin begeni kullanim aligkanliklar1 ve | (f) Dijital ve diger mecralarda reklam ve tanitim ve pazarlama
ihtiyaclarina gore ozellestirilerek ilgili kisilere aktivitelerinin tasarlanmasi ve icrasi

onerilmesi ve Sirketin tanitilmasi icin gerekli | (g) Pazarlama amaciyla veri analitigi c¢alismalarinin
olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi planlanmasi ve icrasi

(h) Misteri memnuniyeti aktivitelerinin planlanmasi ve icrasi

(i) Dijital ve diger mecralarda misteri kazanim ve mevcut
musterilerde deger vyaratimi (zerine gelistirilecek
aktivitelerin tasarlanmasi ve icrasi

(j) Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi icin pazar
arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

(k) Marka iletisimi ve itibarina yonelik faaliyetlerin
planlanmasi ve icrasi

(I) Sirketin sundugu triin ve hizmetlere baghlik olusturulmasi
ve arttirilmasi stireglerinin planlanmasi ve icrasi

(m) is surekliligine iliskin faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi

(a) Ziyaretgi kayitlarinin olusturulmasi ve takibi

(b) Sirket faaliyetlerinin sirket prosedurleri ve ilgili mevzuata
uygun olarak vyiritilmesinin - temini icin  gerekli
operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

(c) Sirket operasyonlarinin giivenliginin temini

(d) Verilerin dogru ve gilincel olmasinin saglanmasi

Sirket'in ve Sirket'le is iligkisi icerisinde olan | (e) Sirketin finansal risk siireglerinin planlanmasi ve icrasi

ilgili kigilerin hukuki, teknik ve ticari-is | (f) Sirket denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

glivenliginin temini (g) Sirketler ve ortaklhik hukuku islemlerinin gerceklestirilmesi

(h) Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakl bilgi verilmesi

(i) Hukuk islerinin takibi

(j) is saghigi ve giivenligi siireglerinin planlanmasi ve icrasi

(k) is suirekliligine iliskin faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi
(I) Acil durum yénetimi siireglerinin planlanmasi ve icrasi

Kisisel verileriniz KVKK gercevesinde ve denetiminde, ciddi bir gizlilik icerisinde Sirketimizce size hizmet gayesi ile
kullaniimakta ve islenmektedir. Sirketimiz tarafindan sizlere ait verileri islerken hukuka ve diristliik kuralina riayet
edilerek verilerin dogru olmasina, islemenin kapsami disinda kullanilmamasina, mesru amaclar dogrultusunda




islenmesine, verilerin glincel tutulmasina ve hedeflenen amag icin gereken makul siire kadar muhafaza edilmesine
dikkat edilmektedir.

9. Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatiimasi

Sirketimiz, Kanun’un 10. maddesine ve ikincil mevzuata uygun olarak kisisel veri sahiplerini kisisel verilerinin veri
sorumlusu olarak kim tarafindan, hangi amaglarla islendigi, hangi amaclarla kimlerle paylasildigi, hangi yontemlerle
toplandigl ve hukuki sebebi ve veri sahiplerinin kisisel verilerinin islenmesi kapsaminda sahip oldugu haklari
konusunda bilgilendirmektedir.

10. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

7.1. Veri Sahibi kisiden alinan kisisel veriler, CLEAN SERVICES TEKNiK HIZMETLER A.S. tarafindan yukarida belirtilen
amagclar dogrultusunda mevzuatin izin verdigi ve is slreclerimizin gerektirdigi 6lclide, sunulan hizmetin kalitesinin
arttindlmasi icin yapilacak uygulamalar kapsaminda yiritilen faaliyetlerin dogasi geregi paylasiimasi gereken
taraflara, ilgili kanun ve sair mevzuat hikimlerinin zorunlu kildig ve/veya izin verdigi kisi, kurum ve/veya
kuruluslara, verileri alma yetkisi bulunan kamu tuzel kisilerine, sirketin hissedarlarina, ¢alisanlarina, yurtici/yurtdisi
istiraklerine, hakim ve / veya bagli sirket iliskisi bulunan sirketlere, sirket faaliyetlerini ylritmek icin isbirligi yapilan,
hizmet alinan veya progam ortagi olunan yurtici/yurtdisi gercek veya tlzel kisi is ortaklarina KVKK ‘nin 8. ve 9.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dogrultusunda aktarilabilir. Konuya iliskin detayli
acitklama asagidadir;

Veri Aktarimi Yapilabilecek Kisiler Tanimi Veri Aktarim Amaci

is Ortag Sirketimiz Uriin veya hizmetlerini | is ortakhginin kurulma
belirli bir bolgede gerceklestirmek | amaclarinin yerine getirilmesini
Uzere is birligi icerisinde | temin etmek amaciyla sinirli
bulundugumuz Yetkili Teknik | olarak
Servislerimiz

Tedarikgi Sirketimizin  ticari  faaliyetlerinin | Sirketimizin  tedarik¢iden  dis

yuritilmesi kapsaminda Sirketimizin | kaynakh olarak temin ettigi ve
veri isleme isleme amaglar ve | Sirketimizin ticari faaliyetlerini
talimatlari dogrultusunda Sirketimize | yerine getirmek icin gerekli

hizmet sunan taraflar hizmetlerin Sirketimize
sunulmasini  saglamak amaciyla
sinirh olarak
istirakler Sirketimizin hissedari oldugu ve | Sirketimizin istiraklerin de
kontrol ettigi sirketler katihimini gerektiren ticari
faaliyetlerinin yurittlmesini
temin etmekle sinirl olarak
Hissedarlarimiz ilgili mevzuat hikiimlerine gére | ilgili mevzuat hiikiimlerine goére
Sirketimizin ticari faaliyetlerine iliskin | Sirketimizin ticari faaliyetlerine
stratejilerinin ve denetim | iliskin stratejilerin tasarlanmasi ve
faaliyetlerinin tasarlanmasi | denetim amaclariyla sinirli olarak

konusunda yetkili olan Turkuaz
Yatirim Holding Anonim Sirketi

Kanunen Yetkili Kamu Kurum ve | ilgili mevzuat hikimlerine goére | ilgilikamu kurum ve kuruluslarinin
Kurulusglar Sirketimizden bilgi ve belge almaya | hukuki vyetkisi dahilinde talep
yetkili kamu kurum ve kuruluslari | ettigi amacla sinirli olarak
Ornegin; SPK, EPDK, Rekabet Kurulu
gibi




Kanunen Yetkili Ozel Hukuk Kisileri | ilgili mevzuat hikimleri uyarinca | ilgili 6zel kurum ve kuruluslarin
kanunen belirlenmis belirli sartlara | ylrliitmekte oldugu faaliyetler
uygun olarak kurulmus ve vyine | kapsaminda giren konular ile ilgili
kanunun belirledigi  cercevede | sinirl  olarak  kisisel veriler
faaliyetlerini devam ettiren kurum | paylasiimaktadir.

veya kuruluslar (Ornegin; bankalar,
bagimsiz  denetgiler)  anlamina
gelmektedir

Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri Sirket Yonetim Kurulu
faaliyetlerinin yurutilmesi
amaciyla sinirli olarak

7.2. Sirket cahlsanlari bu verileri kanun ve gizlilik cercevesinde kullanmakta ve islemektedir. Bu veriler, Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik uyarinca belirlenen politika ve
prosedirler cergevesinde ilgili sirket faaliyetlerinin gerektirdigi stireyle islenmekte olup veri sahibinin sirket ile iliskisi
kalmadigi, makul veya yasal bir gerekliligin veya uygunlugun olmadigi durumlarda silinmektedir.

7.3. Tim bunlarla birlikte, kisisel veri sahibinin acik rizasi olmasa dahi asagida belirtilen sartlardan bir ya da
birkaginin mevcut olmasi halinde Sirketimiz tarafindan gerekli 6zen gosterilerek ve Kurul tarafindan éngoriilen
yontemler de dahil gerekli tiim glivenlik 6nlemleri alinarak kisisel veriler ticlinc kisilere aktarilabilecektir.

(a) Kisisel verilerin aktariimasina iliskin ilgili faaliyetlerin kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

(b) Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktariimasinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili ve gerekli olmasi,

(c) Kisisel verilerin aktariimasinin Sirketimizin hukuki yakimltligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

(d) Kisisel verilerin veri sahibi tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla sinirli bir sekilde
Sirketimiz tarafindan aktarilmasi,

(e) Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktariimasinin Sirket’in veya veri sahibinin veya lglnci kisilerin haklarinin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi,

(f)  Verisahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket mesru menfaatleri icin kisisel veri
aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

(g) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitinligina korumasi icin zorunlu olmasi.

Yukaridakilere ek olarak kisisel veriler, Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci ilkelere
(“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) yukaridaki sartlardan herhangi birinin varligi halinde aktarilabilecektir.

Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda ise mevzuatta ongorilen veri aktarim sartlari dogrultusunda
Tarkiye’deki ve ilgili yabanci tlkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhiit ettigi ve Kurul’'un
izninin bulundugu yabanci iilkelere ( “ Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke
') aktarilabilecektir.

11. Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi

Sirketimiz, kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan siire ve ilgili yasal mevzuatta 6ngoriilen minimum sire
kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi icin bir



stire 6ngorilip 6ngorilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu siireye uygun davranmaktadir. Yasal bir
siire mevcut degil ise kisisel verilerislendikleri amacg i¢in gerekli olan siire kadar saklanmaktadir. Kisisel veriler
belirlenen saklama sirelerinin sonunda periyodik imha sirelerine veya veri sahibi basvurusuna uygun olarak ve
belirlenen imha yontemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

12. Veri Sahibi olarak 6698 Sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. Maddesi Geregi Haklariniz
Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

islenip islenmedigini 6grenmek,

islenmisse buna iliskin bilgi talep etmek,

islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenmek,

Yurt icinde/yurt disinda aktarildigi 3. Kisileri bilmek,

Eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini istemek,

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini istemek,

g. Aktarildigi 3. kisilere yukarida sayilan (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildirilmesini istemek,

h. Minhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etmek,

i. Kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etmek.
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13. Kisisel Verilerinize iliskin Haklarimizin Kullanimi

KVKK ‘nin 11. maddesi kapsaminda kisisel verilerinize iliskin basvuru hakkinizi, kimliginizi tesvik edici maddeler ve
talebinizi iceren dilekceniz ile birlikte Merkez Mah. Siracevizler Cad. No: 27/5 Sisli/istanbul adresindeki sirket
merkezimize yazili olarak, info@clean-services.net e-posta adresine elektronik imza veya mobil imzaniz ile
sirketimize daha 6nce bildirilmis ve sistemimizde kayitl bulunan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle
iletebilirsiniz.

Basvurunuzda Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig ( “ Teblig ” ) 5. maddesinin 2. fikrasinda
belirtilen;

a. Ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza

b. Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu, pasaport numarasi veya
varsa kimlik numarasi,

c. Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

d. Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi ve

e. Talep konusunun

bulunmasi gerekmektedir. Bu kapsamdaki basvurularinizi, Veri Sahibi Bagvuru Formu’nu kullanarak yapabilirsiniz.
Basvurunuz, sirketimizce yapilacak olan kimlik dogrulamasini takiben kabul edilmekte olup ilgili kisilere yasal siireler
icerisinde yazil olarak, elektronik ortamda veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun belirleyecegi diger yontemler ile
licretsiz bir bicimde cevap verilecektir.

14. Degisiklikler

Sirketimiz, kisisel verilere iliskin politika ve prosediirlerinde mevzuat degisikliklerine uyumu saglamak Uzere
degisiklik yapma hakkini sakl tutar.
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